Vid olycka eller tillbud, om du 4r i nirheten men ej inblandad

1. Tag dig omedelbart till platsen for héndelsen och ge all tidnkbar assistans till beséttningen och passage-
rarna. Upplys de lokala myndighetsrepresentanterna om din nérvaro och erbjud dem hjalp att avspérra
omradet och hélla obehdriga personer utanfor omrédet. Tala om vem du &r, men presentera inte dig sjalv
som en representant for myndigheternas utredare eller som representant for SPF.

2. Nir passagerarna dr omhéndertagna av annan personal och beséttningen inte ar fysiskt skadad, isolera
besattningen om mdjligt frén platsen for hdndelsen, nyhetsmedier m.m. genom forflyttning till hotell eller
annan avskild plats. Informera omedelbart bolaget och SPF om besittningens uppehéllsplats.

3.Overvig mojligheten att f3 beséttningen inlagd pa sjukhus/hotell s att vrd/vila erh8lles i avskildhet.

IFALPA’S 24 hour emergency line is strictly for the use of pilots involved in a serious accident/incident or
an emergency situation. A staff member will be contacted day or night. Once a call is received, IFALPA acts
as a coordinator, by contacting the pilot’s home association and the member association of the country
where the accident/incident has taken place. These two associations will the assume responsibility for direct
handling of the situation, advising the pilot(s) concerned of what action to take and informing them of the
support that is to be organised for them.

IFALPA HOTLINE +44(0)12 02 65 31 10

Inom FSK finns Utredningsgruppen, UG. Den bestér av piloter inom SPF som ar IFALPA “Accredited
Accident Investigator”. For att erhélla en san ackreditering krdvs att piloten ifriga genomgatt en av de
haveriutredningskurser som édr godkénda av IFALPA. Avsikten med UG ér att kunna bista piloter och utredare
vid utredningar féranledda av allvarliga tillbud eller olyckor. Detta for att utredningsresultatet skall gynna alla
piloter ur ett flygsikerhetsperspektiv. Hjdlpen kan bl.a. besta i:

* Att for piloterna beskriva den sannolika gangen i ett firende som antingen kommissions- eller
internutreds.

¢ Att vara niirvarande vid samtal (férhor) med piloterna.
o Att delta i kommissions- eller internutredningar som SPF-representanter.

+ Att vara ett stdd och ett bollplank under hela utredningsprocessen, fran hiindelse till
firdig rapport, i utredningsrelaterade fragor.

SPF HOTLINE (ej andra drenden) +46 (0)8-228 000
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SPF Pilotkort

Vid olycka eller tillbud [olj i forsta hand ditt flygbolags foreskrifter.
Nedanstéende rad &r avsedda som komplement.

1. Se till att passagerare och besiittning blir omhiindertagna pa biista siitt.

2. Kontakta ditt bolag och IFALPA hotline, se baksidan. IFALPA koordinerar mellan din férening och den
forening som i forekommande fall finns i det land du befinner dig. Begir assistans frin din forening och kriv
detta innan du gor ndgra uttalanden till myndigheterna.

3. Alla kontakter med press och andra massmedier bor ske genom din forening.

4. Kontakta din familj och limna besked om ditt tillstand. Meddela din familj att inte uttala sig {or press
eller andra massmedier. Be dem hanvisa till din férening. Undvik att 14ta familjen ta sig till platsen for
hédndelsen.

5. Du méste vara siiker pa att du iir utvilad och ej iir i chock innan du later dig forhéras. Ar du tveksam
14t lakare avgora.

6. Om du blir pressad av myndigheterna, forsok att fa rddrum tills du har haft kontakt med ndgon person
som du kan lita pa. Forutsitt alltid att telefonsamtal buggas.

7. Tala inte i fortroende med utredare eller andra myndighetspersoner. Allt kan viindas mot dig.
Men du méste ocksé vara samarbetsvillig i forhdllande till utredningen.

8. Liimna inte ifran dig certifikatet. Det 4r din behdrighetshandling, myndigheter far titta pi det och kopiera
om sa skulle behdvas. Kopia kan vara bra att alltid ha i viskan. For att ta certifikatet ifrin dig
fordras en juridisk process.

8. Hill ihop besiittningen och forsok att fa hotellrum en bit frén platsen for héindelsen. Om nigon blir
allvarligt skadad eller omkommer, dr det ldmpligt att samtliga i besattningen kommer in pa sjukhus.
Dér finns personal som kan bista och hélla besdkare borta.

9. Kopiera alla relevanta papper som har samband med flygningen behall dem for eget bruk, liksom
minnesanteckningar frén handelsen.

10. Gor alla skriftliga uttalanden i samrad med juridisk expertis. Om hiindelsen édger rum i amerikanskt
luftrum kan straffrattslig immunitet eventuellt uppnds genom att lamna en NASA ASRS (Aviation Safety
Reporting System) rapport.

11. Tala alitid sanning. Lyssna noga pa fragor och svara med sé precisa svar som mgjligt. Ligg inte in egna
hypoteser i dina svar utan hall dig till fakta.

2. Efter en hiindelse har man som inblandad ett enormt behov av att prata av sig. Forsok att gora det
med ndgon som du litar pa och kéinner sedan tidigare. I det trauma som kan uppst4 efter en hindelse dr det
létt att ta pa sig skuldkénslor, det ér viktigt att f& diskutera detta med nigon som du kan lita pd, nigon som
stdr pa din sida. Tank pa att din fortsatta yrkeskarriér kan std pa spel efter en héiindelse som du sjilv inte dr
orsak till.
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